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Un banner es una pieza de publicidad digital que
combina imagenes, texto y en ocasiones sonido
y elementos Interactivos, que se introduce en
paginas web para dar visibilidad a una marca,
empresa o campana.

Normalmente, el objetivo de un banner es que la |—
persona usuaria haga clic en el para dirigirlo a =+ ™=«
una pagina promocional.
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Publicidad tradicional

La publicidad tradicional es aquella que tiene como objetivo dar a conocer un producto o servicio, asi como
presentar a una marca en el mercado. Cuando se menciona la palabra tradicional se hace referencia al hecho
de que fue el primer tipo de publicidad que aparecio. Hablamos en este caso de la que se empezo a llevar a
cabo en medios de comunicacion como la prensa, la radio, el cine o la television.

La publicidad tradicional se caracteriza por implementarse siempre en los medios de comunicacion masivos
con la pretension de llegar al maximo posible de audiencia.

Es invasiva, ya que no es algo que el usuario decida ver o no, sino que tiene su propio espacio y en cualquier

momento puede aparecer.
Trata de ser una publicidad directa, unidireccional, con el objetivo de potenciar la venta mayoritariamente.

El tiempo de exposicion es poco por lo que, si el publico no capta el mensaje, puede tender a ignorar a la
marca o el producto. Lo ideal es elaborar bien los anuncios en cuanto a contenido y diseno para impactar de
forma optima entre el publico.

Normalmente es una publicidad mas cara a la hora de optar por ella (en comparacion a la publicidad no
tradicional como la online)

Tiene ya una serie de datos y alcances definidos previamente, por lo que da ciertas garantias del numero
aproximado de individuos que pueden ser impactados por ella.

No suele haber un feedback del publico por el modo en el que se pone en practica en los medios en los que
se anuncia.



https://economipedia.com/definiciones/medios-de-comunicacion.html
https://economipedia.com/definiciones/feedback.html

El crash de las .com

La burbuja de las punto-com se refiere al periodo comprendido entre 1997 vy
2000. Durante dicho periodo se produjo un fuerte crecimiento de los valores
economicos de las empresas relacionadas con Internet. Llegando, de este
modo, a provocar una fuerte burbuja economica que llevo a la quiebra a una
gran cantidad de empresas.

Para empezar, vamos a definir el término “empresa punto com’, el cual relaciona
una empresa con un dominio de Internet .com, que es utilizado sobre todo por
empresas comerciales. La mayoria de los negocios de estas empresas son
realizados a traves de Internet.

La burbuja de las puntocom se desquicio. Ciertamente hubo mucha locura. El
dinero era demasiado facil de reunir, y habia muy poco control de como se
gastaba.

Sin embargo, las fortunas invertidas en la construccion de redes de Internet y
telecomunicaciones, en el perfeccionamiento y desarrollo de navegadores, en la
creacion de la infraestructura para la venta y entrega de productos a traves de
Internet y en persuadirnos a todos de que llevemos nuestros teléfonos moviles
todo el dia, han transformado la economia mundial. Nada de eso iba a suceder
facilmente, y siempre iba a haber bajas en el camino.



https://economipedia.com/definiciones/burbuja-economica.html
http://www.youtube.com/watch?v=hCpfEB_zWew
http://www.youtube.com/watch?v=v-4Ej-tReQI

Marca Comercial

Es el signo distintivo con el que cuenta una empresa. La funcion de la marca comercial es
diferenciar los productos de una empresa, respecto a los de otra, en un mismo mercado. Dado
que muchos de los productos fabricados son homogéneos, a través de su marca logran esa
diferenciacion entre productores. Por tanto, a traves de la marca comercial, una marca logra
diferenciarse de sus competidores.

La marca, en ocasiones, es considerada un simbolo de calidad. Especialmente, cuando la
empresa cuenta con anos de experiencia en el mercado y un buen posicionamiento. Para
muchas empresas, es uno de sus principales activos intangibles.

cDe qué elementos se compone una marca comercial?

Entre los elementos que incluye una marca, conviene destacar los siguientes: Logotipo, simbolos,
figuras, imagenes o dibujos. | Palabras, o combinaciones de palabras, o eslogan. | Personas conocidas,
actores o sucesos. | Letras, colores, cifras y combinaciones. | Signos sonoros y olores. | Forma de los
productos, experiencia en los servicios. | Combinacion de todo lo anterior.



https://economipedia.com/definiciones/posicionamiento-de-mercado.html
https://economipedia.com/definiciones/intangible.html

Tipos de Marca Comerl

En funcion del uso que hagan de los elementos anteriormente descritos, podemos clasificar los tipos de marca de la
siguiente forma:

Marca nominativa: Se forma por una o varias palabras. Sin signos ni imagenes. Hace referencia a aquellas que solo
se basan en un nombre. Por ejemplo, es el caso de bancos como JP Morgan o Morgan Stanley.
i

Marca figurativa: Imagenes, logos, etc. Por ejemplo, Apple. ‘

i inacic - i ima : a8 Microsoft
Marca mixta: Es la combinacion de los elementos anteriores. Es decir, imagenes y letras o numeros. l™

Marca tridimensional: Es la marca que potencia su imagen en el diseno de los productos y aquello perceptible por
el sentido del tacto. Esto es habitual en las marcas de automoviles.

Marcas sonoras: Aquellas marcas que basan sus estrategia en el sentido del oido. Su identificacion se produce por la
audicion de un conjunto de sonidos. Es el caso de algunas companias como McDonalds (con el eslogan “Im lovin it")

Marcas olfativas: Aquellas que identificamos por el sentido del olfato. Es el caso de los perfumes y fragancias, o
productos como las pelotas de tenis o la plastilina.



https://brandemia.org/que-son-las-marcas-tridimensionales-y-en-que-se-diferencian-del-trade-dress
https://www.youtube.com/watch?v=ca5S85mhFbE&t=2s

Marca comercial VS nombre comercial

Aunque puedan parecernos sinénimos, existen diferencias entre estos dos conceptos que conviene
resaltar.

Mientras que la marca es el uso de palabras, imagenes, cifras, simbolos, asi como la combinacién de
estos, para la realizacion de signos distintivos, el nombre comercial es el modo en el que una empresa se
identifica en el mercado.

=" Microsoft

La marca puede registrarse a nivel internacional y nacional, mientras que el nombre solo puede registrarse
a nivel nacional. Para hacernos una idea, mientras que la marca de Apple es una manzana mordida, el
nombre comercial es Apple.




Requiere una inversion alta. Anunciarse en tv o radio no es
precisamente economico, y sobre todo si se desea hacer en
primetime en tv, o bien en programas de radio muy
escuchados. Ademas, no vale con aparecer una vez, sino que
hay que hacerlo de manera regular para que la audiencia
conozca a la marcay le suene.

Saturacion de anuncios en un corte de publicidad en
television o radio. Sobre todo, en television, en cadenas
privadas, se producen intervalos eternos de anuncios, donde
en muchos casos pasan desapercibidos y no crean recuerdo
en el usuario.

Resulta tremendamente complicado analizar el retorno de
la inversion o ROI, ya que lo que se busca sobre todo es
impactar al mayor numero de personas. Los soportes no
estan  preparados para  proporcionar datos  sobre
interacciones efectivas, y, por tanto, la marca lo que espera es
que a partir de su anuncio la venta de su producto se
incrementen.

No hay vuelta atras. Si publicas un spot en tv y por
circunstancias se quiere cambiar, resulta muy complicado,
por lo que debes producir otro, configurar otra campana e
incurrir en un gasto enorme.

Publicidad en
medios
tradicionales

USRS
Grandes marcas de bebidas, automoviles,
consumo y un largo etcétera han utilizado
tradicionalmente los medios masivos para
llegar al consumidor.
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Internet como medio de
comunicacion

La unica constante en el universo de internet ha sido el
cambio y en esta ultima década han surgido nuevas
herramientas que han vuelto a modificar las reglas del juego.
Especialmente en lo que se refiere a la comunicacion.

En tan solo diez anos hemos pasado de ser sujetos pasivos a
usuarias activas, y de usuarios activos nos hemos convertido
en generadores de contenido, opinadoras, influencers vy
viralizadoras.

La comunicacion ha pasado de ser unidireccional a
bidireccional, y de bidireccional a omnidireccional, omnicanal
y global. Y todo gracias a las redes sociales, que han
convertido a internet en una jaula de grillos para unos o en un
foro multitudinario de expresion para otros, en el que las
personas pueden enriquecerse mutuamente intercambiando
experiencias y opiniones. Todo depende de como utilicemos
las herramientas.

La Red ha democratizado el acceso a la informacion, a la
cultura y a la educacion; y las redes sociales han permitido
que cualquiera pueda expresarse y opinar.
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Nacho de Pinedo, cofundador y CEO de ISDI, explica que “han
pasado ya 30 anos desde el nacimiento de la World Wide Web. Sin
embargo, ha sido en esta ultima década cuando ha experimentado
una progresion exponencial gracias a la reduccion del coste de
computacion y al crecimiento del ancho de banda, la adopcion de
las redes sociales, la aparicion del movil y las apps, el desarrollo
del ecommerce, la aportacion masiva de contenidos generados
por el usuario, el hacimiento de la economia colaborativa.. Internet
ha pasado de tener 2.000 a 5000 millones de usuarios y ha
cambiado las reglas del juego en categorias como el retail, la
productividad, el entretenimiento, la educacion o la comunicacion.
A pesar de este impresionante despliegue, todavia estamos en la
manana del dia digital: se estan incorporando nuevas tecnologias y
tendencias como blockchain, inteligencia artificial, industria 4.0 o el
5G, que van a hacer que en los proximos anos esta
exponencialidad sea aun mucho mas pronunciada”.



https://www.isdi.education/es#slide0
https://www.oleoshop.com/blog/que-es-retail
https://www.isdi.education/es#slide0

Nueva generacion de publicid
en internet

Aunque el primer caso de publicidad online se remonta al 1978,
cuando se envio el primer correo electronico con un anuncio, no fue
hasta la década de los 90 cuando el formato digital realmente empezo
a irrumpir con mas fuerza. Surge entonces, mas propiamente dicha, la
publicidad en Internet.

Empezaron a aparecer los primeros banners, a los que siguio la
publicidad por busquedas en torno al ano 2000. Actualmente, la
publicidad en Internet se esta sofisticando cada vez mas, como por
ejemplo a través del retargetinglremarketing, el branded content o el
inbound marketing.

Elinbound marketing propone darle la vuelta a la situacion: en lugar de
salir a perseguir a nuestros clientes con anuncios intrusivos, lo que
debemos hacer es que ellos vengan a nosotros. ;Como? Ofreciendoles
contenidos de su interés y que les aporten valor.

Cada vez son mas marcas las que apuestan por este tipo de estrategias
y todo apunta a que el futuro de la publicidad en Internet esta en
aportar valor al usuario.

Cada vez estamos mas saturados de mensajes publicitarios: es una
realidad. Incluso en un campo que parece tan nuevo como el de la
publicidad online, cada vez debemos buscar técnicas mas
creativas para llegar a nuestra audiencia y conseguir resultados
efectivos.

A traveés de nuestros contenidos y de técnicas SEO, conseguiremos

aparecer en los resultados de busqueda de nuestros potenciales
clientes de forma natural y dejaremos de ser tan dependientes de
la publicidad en Internet de pago.



https://www.icemd.com/digital-knowledge/articulos/publicidad-online-tipos/
http://www.youtube.com/watch?v=LlsyeU0FK1o

Tener una vision clara y un objetivo
Es necesario tener un plan antes de empezar un negocio.Es la hoja de ruta que marca nuestros
objetivos. Nos dara una vision mucho mas clara de las metas y objetivos, y hos permitira actuar

Diez reg\.as para_ con mayor eficiencia. Lo mas probable es que tengamos que irlo adaptando varias veces segun
\izar arke““gt pase el tiempo, ya que debera irse adaptando a las huevas circunstancias que aparezcan.
yed ternet.
den

Tener formacion sobre los fundamentos del marketing

Tomémonos el tiempo necesario para formarnos. Esto significa tomarnos el tiempo necesario
para aprender como hacer las cosas de la manera correcta. Por “no preparar adecuadamente
nuestras acciones, lo que hacemos es prepararnos para fracasar.”

a traves

Marketing de contenidos

El Marketing de contenidos consiste en generar y compartir o distribuir contenido de valor para atraer y llamar la atencion de un
grupo de consumidores y consumidoras bien definidos. Consigue generar confianza y credibilidad en el sector del que es parte y
ante sus seguidores; Mejora la imagen de nuestra marca, ya que seras fuente de informacion fiable para tus potenciales
consumidoras; y ni que hablar de la mejoria que supone respecto a la posicion de la marca en los buscadores en Internet.

Aprender y aplicar técnicas basicas de SEO

Es necesario que tengamos unas nociones basicas de SEO para poder optimizar nuestro propio sitio web lo suficientemente bien
como para generar una buena cantidad de trafico. No es necesario que nos convirtamos en unos expertos, basta con centrarnos en
las técnicas basicas de SEO. Por ejemplo, asegurémonos de que las etiquetas del titulo contienen las palabras clave principales.
Tambien debemos asegurarnos que las etiquetas descriptivas esten bien optimizadas. Lo creamos o no, con sencillas
orientaciones seremos eficaces con nuestras paginas web para lograr posicionarlas mejor en los buscadores.



Anunciar y promocionar nuestro negocio

Hay diferentes metodos de publicidad gratuita en Internet, a traves de articulos,
foros de marketing, social media marketing, etc.,, que son generadores de trafico
probados, siempre, claro esta, que estén bien ejecutados. También es importante
que tengamos una cierta cantidad de dinero reservada para la publicidad de pago.
Obtendremos mejores resultados si combinamos ambos métodos, publicidad
gratis y publicidad de pago.

Hacer un seguimiento de nuestra publicidad

Con el fin de asegurarnos que no estamos tirando el dinero en nuestras campanas
de marketing, es importante realizar un seguimiento de su publicidad. Es necesario
hacer controles de los e-mail que enviemos, de las campanas pay-per-click, de los
boletines electronicos, de los banner, etc. Estos se pueden medir por la cantidad
de respuestas que recibamos por cada euro gastado. Y asi podremos analizar los
resultados para determinar si debemos seguir usando o no un metodo particular
de la publicidad.

Adaptarnos a un entorno cambiante

Ya sabemos que el que no se adapta a su entorno muere. Esto es cierto no solo en
la vida, sino que es perfectamente valido también en los negocios. Los
acontecimientos y las circunstancias cambian constantemente, y en los ultimos
tiempos, con internet, los cambios son aun mas rapidos, por lo que nuestra
capacidad de adaptacion es crucial para sobrevivir. Hay herramientas como Google
Trends que pueden ayudarnos a identificar las tendencias en el mercado.
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Escuchar las quejas, sugerencias y comentarios de nuestros clientes

Respeto. iSon nuestros clientes! Escucharles es lo minimo que podemos hacer. Fidelicemos a
nuestros clientes. Nuestros mejores clientes pueden hacernos ahorrar dinero en publicidad,
gracias a hacerles ventas repetitivas. Lo mas caro es la captacion de nuevos clientes. Es
importante que siempre recompensemos a nuestros mejores clientes con ofertas “especiales’ que
no estan disponibles a cualquier otra persona. Haremos crecer nuestros negocios gracias a la
publicidad que ellos mismos realizaran entre sus amigos, familiares, o entre completos extranos a

traves de las nuevas tecnologias. 7

Personalizacion de campanas por mail

Seguro que cuentas con bases de datos de clientes, proveedores y empresas que no sabes que
hacer con ellas. Tan importante es contar con ellas, como ofrecerles a cada una de ellas lo que
realmente necesitan en cada momento. Enviar mensajes interesantes, dividir el publico por
intereses y personalizar oferta son excelentes acciones de marketing.
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contenido dependiendo a quién nos dirijamos. Personas de todas las edades, clases sociales, — Fevisademarn  puedearervstantesyio - peobe v
generos y etnias..a todas hay que tenerlas en cuenta.

rendimiento.
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